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FABRYKA OPAKOWAN

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY I DOSTAWY

dotyczace sprzedazy opakowan przez ORPAK Sp. z o.0. Spétka Komandytowa obowiazujace od 01 wrzesnia 2018 r.

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ogolne warunki sprzedazy i dostawy, dalej: OWSID, okreslaja zasady wspotpracy pomigdzy przedsigbiorstwem ORPAK Sp. z 0.0. Spotka
Komandytowa, zwanym dalej ,,Dostawca”, a podmiotem zamawiajagcym opakowania u Dostawcy, zwanym dalej ,,Zamawiajacym
” wspolnie zwanymi dalej ,,stronami” .

Niniejsze OWSiD dotycza przyjetych do realizacji zamowien zaréwno powtarzalnych jak i jednorazowych .
OWSIiD obowiazuja Dostawce i Zamawiajacego od momentu potwierdzenia przyjecia zlozonego zamowienia do realizacji.

Wszelkie zmiany czy tez odstepstwa od OWSiD wymagaja formy pisemnej zaakceptowanej przez obie strony pod rygorem niewaznosci.
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Ztozenie zamowienia w firmie ORPAK Sp. z o.0. Spotka Komandytowa jest jednoznaczne z przyjeciem i akceptacja OWSID bez
zastrzezef .

6.  OWSID sa dostgpne na witrynie internetowej www.orpak.pl/wspolpraca/warunki-wspolpracy , z ktérej Zamawiajacy moze korzystac i
pobra¢ dokument .

7.  Zamdwiony towar bedzie zgodny ze stosowanymi standardami : Cepi, Fefco oraz odpowiednimi Polskimi Normami.

§2. CENY I PLATNOSC

1. Wszystkie ceny podawane w ofertach nalezy rozumie¢ jako ceny netto, do ktorych nalezy doliczy¢ podatek VAT wg stawki obowiazujace;j
w dacie dostawy .

2. W przypadku wystapienia zmiany w kosztach wytworzenia o co najmniej 5% cena ustalona przez Strony bedzie ulega¢ renegocjacji.

3. Towar dostarczany jest na paletach zwrotnych, tj. palety pozostaja wlasnoscia ORPAK Sp. z 0.0. Spotka Komandytowa . Palety beda
uwidaczniane na dokumentach WZ. Zamawiajacy zwréci Dostawcy palety, w stanie w jakim je otrzymal bezzwlocznie , ale nie pdzniej niz
60 dni od daty dostawy. Po uptywie tego terminu Dostawca ma prawo obciazy¢ nabywce cena nie zwroconych palet, chyba ze w ofercie
inaczej zastrzezono.

Termin oraz sposob platnosci okreslany jest na ofercie oraz fakturze.
Strony uznaja za datg¢ zaptaty datg wptywu srodkow pienigznych na rachunek Dostawcy.

Za kazdy dzien opdznienia w zaplacie, naliczone zostang Zamawiajacemu odsetki w wysokos$ci ustawowej obowiazujacej w dniu zaptaty.
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Dostawca ma prawo wstrzymaé realizacj¢ zamoéwien lub zmieni¢ warunki platnosci w przypadku braku zaptaty naleznosci przez
Zamawiajacego lub uzasadnionego podejrzenia, ze zaplata nie zostanie uiszczona. Dostawca ma takze prawo do uzaleznienia jeszcze
niezrealizowanych zamoéwien od dokonania przedptat , w przypadku opdznien Zamawiajacego z jakakolwiek ptatnoscia.

§3. ILOSCI

1. Dostawca dostarczy Zamawiajacemu opakowania w ilosci uzgadnianej indywidualnie miedzy stronami dla kazdej dostawy, jednak z
uwagi na proces technologiczny, ilosci zrealizowane moga rézni¢ si¢ od podanych w zaméwieniu o :

Opakowania z tektury falistej :
@ dla matych zamowien do 2500 sztuk +/- 10%
@ dla zamoéwien wigkszych od 2501 do 10000 sztuk +/- 5%
@ dla duzych zamowien ponad 10001 sztuk +/- 3 %.
Worki papierowe i folie :
@ dla matych zamowien do 10 000 sztuk +/- 10%
@ dla zamowien wigkszych od 10 001 do 20 000 sztuk +/- 5%
@ dla duzych zamowien ponad 20 0001 sztuk +/- 3 %.
Dostawca dostarczy Zamawiajacemu towar zgodnie z ustalonymi warunkami technicznymi, jednakze z zastrzezeniem na :

® tolerancj¢ gramatury +/- 8%

® tolerancj¢ parametru ECT +/- 15 %
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Z tego tytulu dostawca nie ponosi negatywnych skutkéw prawnych.

§4. WARUNKI DOSTAW
1. Wysylka opakowan realizowana jest na adres wskazany przez Zamawiajacego,w terminie uzgodnionym przez strony.

2. W przypadkach uzasadnionych wzgledami technologicznymi oraz losowymi ( wyniktych wskutek okoliczno$ci niezaleznych od Dostawcy
np. strajki, zamieszki, wojng, powodz, huragan, pozar, brak dostawy energii elektrycznej trwajacy dtuzej niz 12 godzin, powazna awaria
parku maszynowego,brak surowca,ograniczenia importowe, komunikacyjne ) termin realizacji zamowienia moze wykroczy¢ poza termin
wskazany w pkt.l. W takim wypadku opdznienie w realizacji zamowienia nie jest podstawa dochodzenia od Dostawcy roszczen
odszkodowawczych

3. W przypadku dostaw realizowanych na podstawie "Otwartego Zlecenia", maksymalny czas przechowywania opakowan na magazynie
Dostawcy to 30 dni od daty ztozenia zlecenia otwartego. Po tym czasie Dostawca, po uzgodnieniu z Zamawiajacym, wysyla catg ilos¢
zamowionego towaru wraz z fakturg na adres wskazany w zamowieniu.

4. W przypadku, gdy zamowiony towar wystany zostanie do Zamawiajacego przy wykorzystaniu przewoznika lub przedsigbiorstwa
spedycyjnego, ewentualne uszkodzenia powstate podczas transportu nalezy zglosi¢ przy roztadunku i zaznaczy¢ na dokumencie WZ oraz
sporzadzi¢ protokot reklamacyjny.

§5. PROJEKTY, GRAFIKA, NARZEDZIA.

1. Projekty, rysunki i konstrukcje opracowane na potrzeby zlozenia oferty oraz wytworzenia opakowan, a nie dostarczone przez
Zamawiajacego, sa wlasnosciag Dostawcy i bez zgody nie moga by¢ uzywane przez Zamawiajacego oraz przez osoby trzecie. W przypadku
rezygnacji z zamowienia, wszelkie kopiowanie lub czg¢$ciowe wykorzystanie narusza prawa autorskie Dostawcy zgodnie z Ustawa z dnia
4 lutego 1994r.0 prawie autorskim i prawach pokrewnych .

2. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w projektach graficznych lub tekscie bedacych wlasnoscia Zamawiajacego,w oparciu o
ktore realizowane jest zlecenie.

3. Od Zamawiajacego pobierana jest odptatnos¢ za klisze drukarskie i wykrojniki. Wszystkie narzg¢dzia przechowywane sa przez Dostawce
nie dtuzej, niz przez 1 rok od daty ostatniego zaméwienia. Po tym czasie Dostawca jest uprawniony do ich utylizacji .

4.  Narzedzia tj. wykrojniki i klisze fotopolimerowe, ktore ulegna zuzyciu w procesie produkcyjnym i nie beda si¢ nadawaty do kolejnej ,
poprawnej produkcji zostana odnowione na koszt Zamawiajacego, chyba ze strony ustala inaczej .

§6. REKLAMACIE.

1. Reklamacje nalezy zglasza¢ w formie pisemnej niezwlocznie po wykryciu ewentualnych wad — nie pdzniej jednak niz w terminie 5 dni
roboczych liczac od daty odbioru towaru przez Zamawiajacego co do jakosci jak i do ilosci.

2. Brak zgloszenia w wyzej przewidzianych terminach powoduje utrate przez Zamawiajacego prawa do reklamacji.

W zgloszeniu nalezy poda¢ doktadny opis wady, poda¢ dane umieszczone na etykiecie paletowej (nazwa towaru, data produkcji, zmiana),
okresli¢ ilos¢ reklamowanych, wadliwych opakowan, dotaczy¢ ich probki, zdjecia i dotaczy¢ kopi¢ faktury zakupu, pod rygorem nie
uznania reklamacji.

4. Roszczenie nie moze dotyczy¢ dostawy,w ktorej ilos¢ brakujacego towaru nie przekracza 1% w dostarczonej partii.

5. Zgloszenie reklamacji nie daje prawa do zadania odszkodowania lub odstapienia od umowy.

6.  Reklamacje ilosciowe mieszczace si¢ w granicach tolerancji,o ktorych mowa w § 3, nie beda uwzgledniane.

7. W przypadku uszkodzen opakowan podczas transportu konieczne jest umieszczenie przez Zamawiajacego odpowiedniej adnotacji na
dokumencie WZ o rodzaju szkody. Adnotacja musi zosta¢ podpisana przez kierowcg, ktory realizowat dostawe.

8. Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia reklamujacego od obowiazku spetnienia $wiadczenia — uiszczenia naleznos$ci za towar.

9. W przypadku uznania zasadnosci reklamacji przez Dostawce, Zamawiajacy, po uprzednim porozumieniu z Dostawca, moze uzyskaé upust
cenowy badz wymiane na niewadliwy towar w ilo$ci odpowiadajacej ilo$ci zwroconego wadliwego towaru.

10. Zwrotu reklamowanego towaru mozna dokona¢ wylacznie po uprzednim uzgodnieniu z Dostawcg.

11. Dostawca nie gwarantuje jednolitosci koloru papieru, co wynika ze specyfiki procesu produkcyjnego.

§8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nie uregulowanych OWSID, odpowiednie zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego. Ewentualne spory
migdzy Stronami rozstrzygane beda przez Sad whasciwy dla siedziby Sprzedajacego.




